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ELON GROUPS 5-ARS GARANTI PA UTVALDA PRODUKTER

Hur lange varar garantin?

Garantin varar i fem (5) ar fran det ursprungliga datum da vitvaran som omfattas av
ELON Groups 5-arsgaranti, koptes i en ELON-butik. Det ursprungliga inkdpskvittot behdvs som inkdpsbevis.

Om arbete utférs enligt garantin férlangs inte garantitiden for produkten eller for de nya delarna. Dessa
garantivillkor galler for inkép gjorda fran och med den 15 april 2010.

Vilka vitvaror tacks av garantin?

5-arsgarantin galler utvalda vitvaror. Din ELON-butik har fullstandig information om vilka vitvaror som
omfattas av garantin.

Vem utfor service?
Serviceverkstader for respektive leverantér utfor servicen.

Vad omfattar garantin?

Garantin omfattar material- och produktionsfel. Garantin galler fran det datum da vitvaran koptes i butiken.
Garantin galler endast hemmabruk. Undantag specificeras under rubriken

"Vad omfattas inte av garantin”.

Inom garantitiden ersatts kostnader for avhjalpning av felet — sdsom reparationer, delar, arbete och resor —
forutsatt att produkten ar tillganglig for reparation utan sarskilda kostnader och att det finns farbar vag och/
eller reguljar batférbindelse for bil till kdparen. Dessa villkor &@r i enlighet med EU-direktiv (nr 99/44/EG) samt
lokala foreskrifter.

Vad gor vi for att ratta felet?

Utsedda serviceféretag kommer att underséka produkten och avgéra, efter eget omddéme, om ditt krav fall-

er under garantin. Om felet bedoms vara omfattat av garantin kommer service- foretaget, efter eget val, att
antingen reparera den defekta produkten eller ersatta den med en ny motsvarande eller jamférbar produkt.
Om produkten omfattas av garantin kommer konsumenten utan kostnad fa produkten reparerad, reservdelar,
reparatérs arbets- och resekostnader som asamkats av leverantéren genom sin egen serviceverksamhet, under
forutsattning att produkten ar tillganglig for reparation utan sarskilda kostnader. Detta galler inte for repara-
tionsarbete som gors utan tillstand fran aktuell leverantér genom sin egen serviceverksamhet. Utbytta
reservdelar tillfaller leverantéren.

Om produkten inte langre saljs av butiker inom ELON-kedjan, kommer leverantéren att erbjuda en lamplig
ersattningsprodukt. Det ar leverantéren som bestammer vad som utgér en lamplig ersattningsprodukt.
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Vad omfattas inte av garantin?

Normalt slitage

Avsiktlig skada eller skada pa grund av oaktsamhet, skada som orsakats av att bruks- anvisningen inte
foljts, av felaktig inbyggnad eller installation eller av anslutning till fel spanning. Skada orsakad av kemisk
eller elektrokemisk reaktion, rost, korrosion eller vatten-skador inkluderat, men inte bara, vattenskada
orsakad av onormalt hog kalkhalt i vattnet samt skada orsakad av onormala miljoférhallanden.
Forbrukningsdelar inklusive batterier och lampor

Delar utan funktion och dekorativa delar som inte paverkar normal anvandning av produkten, aven
eventuella repor och maojliga fargskillnader.

Oauvsiktliga skador som orsakats av frammande féremal eller amnen, skador som uppstar i samband med
rengoring av filter, draneringssystem eller fack fér diskmedel.

Skada pa féljande delar: keramiskt glas, tillbehor, 6ver- och underkorgar samt korgen fér bestick, ingdende
ledningar och avloppsledningar, tatningar, lampor och lampskydd, displayer, knappar, héljen och delar av
héljen.

Fall da inget fel patraffas vid besok av tekniker

Reparationer som inte utférts av leverantdrens utsedda serviceféretag eller om andra reservdelar an
originaldelar har anvants.

Reparationer som orsakats av felaktig installation eller installation som inte utforts enligt specifikationen.
Anvandning av produkten i annan miljé an hemmilj6, dvs professionell anvandning.

Hur landets lagar tillampas

Denna garanti ger dig specifika lagliga rattigheter och du kan ocksa ha andra rattigheter som varierar fran
land till land.

Giltighetsomrade
Garantin galler endast om produkten ar kdpt och anvands i Sverige.

Sa har nar du oss om du behéver hjalp
Kontakta din ELON-butik om du vill géra ansprak pa garantin.

SPARA KVITTOT!
Det ar ditt kopbevis och maste kunna visas upp for att garantin ska galla.
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